L1
L1

L
I O
I—L
|
1]
L LA
L

LI

L

LL LI
-
. -
L
N
|

I_LLI_

OISTEIMAlIZACION 'Y Viemoria ae ioS

Erogramasieonjuntos
gelFondo-0biVien Panama

GOBIERNO NACIONAL

REPUBLICA DE PANAMA FONDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM







Sistematizacion y Memoria de los
Programas Conjuntos

del Fondo-ODM en Panama

-
F L O GOBIERNO NACIONAL

FOMNDO PARA EL LOGRO DE LOS ODM REPUBLICA DE PANAMA




ACRONIMOS

AMPYME
ANAM
ATP

CCL
CIDER
DASIAM
ETESA
FAO
JAAR
MANUD
MEF

MICI
MIDA
MINGOB
MINSA
ODM
OMS
OMT
ONUDI
OPS
PNUD
PNUMA
PROSI
REDNOMIPEM
SIG
SINAPROC
SAT
SENACYT
SMCC
SNU

TICs
UNCTAD
UNESCO
UNICEF
UNODC
uTp
ONU-REDD

Asociacion de Pequeias y Medianas Empresas
Autoridad Nacional del Ambiente

Autoridad de Turismo de Panama

Comité de Cuenca Local

Centro de Innovacién y Demostracion

Direccidon de Administracion de Sistemas de Informacién Ambiental de la Autoridad Nacional de Ambiente

Empresa de Transmision Eléctrica S.A.

Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
Junta Administradora de Acueductos Rurales

Marco de Asistencia de Naciones Unidas para el Desarrollo
Ministerio de Economia y Finanzas

Ministerio de Comercio e Industrias

Ministerio de Desarrollo Agropecuario

Ministerio de Gobierno

Ministerio de Salud

Objetivo de Desarrollo del Milenio

Organizacién Mundial de la Salud

Organizacién Mundial del Turismo

Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial
Organizacién Panamericana de la Salud

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente

Programa de Seguridad Integral

Red Nacional de Organizaciones de la Micro y Pequefia Empresa
Sistema de Informacién Geografica

Sistema Nacional de Proteccién Civil

Sistema de Alerta Temprana

Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Sistema de Monitoreo de Cambio Climético

Sistema de Naciones Unidas

Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion

Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura
Fondo de Naciones Unidas para la Infancia

Organizacién de las Naciones Unidas Contra las Drogas y el Delito
Universidad Tecnoldgica de Panama

Programa de colaboraciéon de las Naciones Unidas de reduccion de las
emisiones debidas a la deforestacién y la degradacién forestal

SISTEMATIZACION Y MEMORIA DE LOS PROGRAMAS CONJUNTOS
FONDO-ODM EN PANAMA

48 paginas

2013

Disefio y diagramacién:
Miguel Nova

Fotografias:

Las fotografias incluidas en el documento fueron tomadas por
diversos socios de los programas conjuntos Fondo-ODM en
Panama.




B INDICE

Introduccion General
Introduccion al Fondo-ODM
El Fondo en Panama
Proceso de Sistematizacion de la Experiencia del Fondo-ODM en Panama
Logros de Desarrollo Alcanzados
Resumen de logros de desarrollo principales
Ejes de Analisis de Experiencias Transversales
1. Fortalecimiento de capacidades
2. Generacién de informacion y gestion de conocimiento sobre
temas vinculados al desarrollo
3. Fortalecimiento del trabajo conjunto
4. Incidencia en politicas publicas
Aprendizajes y Recomendaciones en la Planificacién e
Implementacion de los Programas Conjuntos
Conclusiones

15
17
17
21
23

29
35
39

43
47






B INTRODUCCION
GENERAL

El Fondo del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)-Espana para el Logro de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (Fondo-ODM) fue una iniciativa ambiciosa con dos pilares principales, en resumen, (i) contribuir de manera significativa a
la reduccion de la pobreza y el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODMs) y (ii) fortalecer la coherencia y efectividad
del trabajo de desarrollo de las Naciones Unidas en los paises seleccionados. En el caso de Panama, la participacién en este Fondo
se realizé a través de cuatro programas conjuntos dentro de las ventanas tematicas del Fondo-ODM acerca de: (i) medio ambiente
y cambio climatico, (ii) gobernanza econémica democratica’, (iii) prevencion de conflictos y construccién de paz, y (iv) desarrollo
y sector privado. Especificamente estos programas conjuntos esperaban incidir directamente en los ODM 1, ODM 3y ODM 7,y de
manera indirecta en los demas objetivos.

Este documento resume algunos de los resultados de desarrollo méas destacados en las contribuciones realizadas por estos
programas conjuntos al logro de los ODMs en Panamd, y también los cuatro ejes de procesos transversales identificados por
los equipos de programa que hicieron posible lograr estos resultados. Concretamente estos cuatro ejes son: Fortalecimiento de
capacidades, Generacién de informacion y gestion de conocimiento sobre temas vinculados al desarrollo, Fortalecimiento del
trabajo conjunto, e Incidencia en politicas publicas. Esta memoria hace parte de un proceso de reconstruccion de la trayectoria de
los Programas Conjuntos del Fondo-ODM en el pais, y se espera que este andlisis sirva como referencia para actores nacionales,
Organismos y Agencias del SNU en los paises, y otros organismos nacionales o internacionales que adelanten esfuerzos similares.

1 Especificamente esta ventana se focaliza principalmente en fortalecer la capacidad gubernamental para el manejo de la provisiéon y calidad del agua y la
inclusion de las comunidades mismas en planes y politicas de agua.
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INTRODUCCION
AL FONDO-ODM?

Afinales del 2006 el gobierno de Espaia y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) firmaron
un acuerdo en el cual el gobierno Espaiol destinaria al Sistema de Naciones Unidas (SNU) un monto inicial de
528 millones de ddlares en los siguientes cuatro aios con el fin de promover intervenciones de cooperacién
para: luchar contra la pobreza en sus multiples dimensiones, contribuir al logro de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODMs) y fortalecer el trabajo coordinado del sistema ONU en los paises seleccionados. El Fondo
también tiene como propdsito impulsar el proceso de reforma de las Naciones Unidas, especialmente en
relacion conlaejecuciéndelainiciativa Unidosenlaaccidonanivel de pais®. Este acuerdo llevé al establecimiento
del Fondo PNUD-Espaia para el Logro de los ODM (Fondo-ODM) en el primer trimestre del 2007. Bajo este
contexto el Fondo-ODM financia programas conjuntos de los Equipos de Pais del SNU y de sus contrapartes
nacionales que estén alienados en el Marco de Acciones de las Naciones Unidas Para el Desarrollo (MANUD)
y que respondan a las prioridades nacionales de desarrollo. Los 130 programas conjuntos financiados por el
Fondo-ODM se ejecutan, o han sido ejecutados, en 50 paises alrededor del mundo a través de ocho sectores
o ventanas tematicas y apuntan a contribuir a la reduccién de la pobreza, las desigualdades y a hacer que el
logro de los ODMs sea una realidad para todos.

2 Para mayor informacién sobre el Fondo puede visitar: www.mdgfund.org. \

3 El proceso de reforma surge del informe del Grupo de Alto Nivel sobre la coherencia en todo el sistema de las Naciones Unidas titulado “Unidos

en la acciéon” presentado al

Secretario General de las Naciones Unidas en noviembre del 2006 que, entre otras cosas, “formula recomendaciones para superar la

fragmentacion del sistema de las naciones Unidas, a fin de que sus distintos organismos puedan funcionar como una sola entidad” http://www.un.org/spanish/events/

panel/html/doc583_2.html
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"l EL FONDO |

EN PANAMA

Todos los programas estan enraizados en el Marco de Asistencia
de Naciones Unidas para el Desarrollo (MVANUD) y alineados
con las prioridades nacionales de desarrollo enmarcadas en
instrumentos como: Lineamientos Estratégicos de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo 2008-2013, Estrategia Nacional
de Cooperacién Internacional para el Desarrollo 2010-2014, la
Ley de Responsabilidad Social Fiscal, el Sistema de Proteccion
Social, el Plan Estratégico de Salud para 2009-2014, la Politica
Nacional de Cambio Climatico, La Estrategia Pais de Seguridad
Ciudadana 2011-2014,y el Plan Maestro de Turismo, entre otros.

En total doce (12) Organismos del SNU, de los cuales cinco
(5) son agencias no-residentes®, y nueve (9) Instituciones
gubernamentales y un organismo de la sociedad civil firmaron
los cuatro documentos de programa en Panama para un
aporte global inicial de US$20,5 millones, y un aporte final

Comarca
Ngabe-Bugle

errera

desembolsado de unos US$17,7 millones. Cada programa
contaba con un periodo inicial de implementacion de tres
(3) afos, con posibilidad a ser extendidos en tiempo pero sin
recursos adicionales, opcion eventualmente utilizada por todos
los programas.

Adicionalmente es importante reconocer el involucramiento
de decenas de otros socios que trabajaron de mano con los
programas en la consecucién de sus objetivos y metas, entre
ellos:instituciones estatales a nivel nacional, regional, municipal
y comarcal, organismos de la sociedad civil y grupos civicos, la
academia, el sector privado, organismos no gubernamentales,
medios de comunicacion social, e instancias religiosas.

En total los programas del Fondo-ODM trabajaron en seis (6)
provincias: Chiriqui, Veraguas, Coclé, Herrera, Panama y Darién;

Comarca
Guna Yala

Comarca
Embera
Wounaan

4 Dentro del Ministerio de Gobierno y Justica fue el Programa de Seguridad Integral (PROSI) que tuvo la relacién directa con el programa. Con la creacion del
Ministerio de Seguridad Publica mediante Ley No. 15 del 14 de abril de 2010, PROSI pasa a formar parte de esta nueva institucion.

5 Las agencias no residentes que participaron en los programas conjuntos son: OIT, UNESCO, UNCTAD, ONUDI y OMT.

Sistematizacion y Memoria de los Programas Conjuntos Fondo-ODM en Panama



Sistematizacién y Memoria de los Programas Conjuntos Fondo-ODM en Panama

en tres (3) comarcas indigenas: Ngabe-Bugle, Embera-Wounaan
(Cémaco), y Guna de Wargandi, siete (7) distritos: La Pintada,
Penonomé, Santa Fe, Baru, Las Minas, San Francisco y Song; y 3
municipios: San Miguelito, Arraijan, y La Chorrera®.

El impacto en cada beneficiario, o socio en implementacion
como se utilizaba en algunos casos, fue de diferentes
magnitudes dependiendo de los procesos desarrollados en

Ventana Tematica Medio Ambiente y Cambio Climatico

cada uno de los programas. Este apoyo directo oscilaba entre
acciones puntuales e individuales, acompafiamiento cercano
por un periodo extendido, hasta actividades comunitarias que
abarcaban las poblaciones y/o zonas enteras, etc. Tomando
estas diferencias en cuenta, se estima que mas de 55,000
ciudadanos fueron beneficiados directa o indirectamente por
las distintas intervenciones’.

Ventana Tematica Gobernanza Econémica Democratica

Incorporacion de medidas de adaptacién y mitigacion
del cambio climdtico en el manejos de los recursos
naturales en dos cuencas prioritarias de Panamdad

Agencias del SNU: FAO, PNUMA, PNUD, OPS
Contrapartes: MEF, ANAM, MIDA, SINAPROC, MINSA

Areas intervenidas: cuencas del rio
Tabasara y del rio Chucunaque

Ventana Tematica Prevencion de
Conflictos y Construccion de Paz

Mejorando la seguridad ciudadana en Panamd: Hacia
la construccidn social de una cultura de paz

Agencias del SNU: PNUD, UNICEF, UNFPA, UNODC, UNESCO
Contrapartes: MEF, PROSI

Areas intervenidas: provincia de Panama, municipios
de Arraijan, La Chorrera y San Miguelito

Fortalecimiento de la equidad para reducir las brechas en los
servicios publicos de agua segura y saneamiento mediante el
empoderamiento ciudadano en dreas rurales e indigenas excluidas

Agencias del SNU: OPS, UNICEF, OIT
Contrapartes: MEF, MINSA

Areas intervenidas: Comarca Ngébe Bugle, Regidn
No Kribo, Distritos de Kankintd y Kusapin

Ventana Temética Desarrollo y Sector Privado

Red de oportunidades Empresariales para familias pobres

Agencias del SNU: PNUD, FAO, OMT, ONUDI, UNCTAD
Contrapartes: MEF, AMPYME, ATP, MIDA, MICI, REDNOMIPEM

Areas intervenidas: provincias de Chiriqui,
Coclé, Veraguas y Herrera

Especificamente las propuestas de los programas conjuntos,
elaborados conjuntamente entre los socios nacionales y
los Organismos del SNU en Panama en el 2008, que fueron
seleccionadas para ser financiadas por el Fondo-ODM
correspondieron a las ventanas temdticas de: (1) medio
ambiente y cambio climatico, (2) gobernanza econdémica
democratica®, (3) prevencion de conflictos y construccion de
paz, y (4) desarrollo y sector privado. A través de esta alianza
entre el Gobierno Nacional y el Sistema de Naciones Unidas
se esperaba generar capacidades en los beneficiarios y
demas socios en la implementacion para contribuir directa e
indirectamente a la reduccién de la pobreza, la creacién de un
entorno mas seguro para el desarrollo del pais, la mitigacién de
los efectos del cambio climatico, el aumento en acceso seguro a
agua potable y saneamiento basico en areas de dificil acceso y
otras mejoras en la calidad de vida de la poblacion.

El programa conjunto Incorporacion de Medidas de Adaptacion
y Mitigacion del Cambio Climdtico en el Manejo de los Recursos
Naturales en Dos Cuencas Prioritarias de Panamd, también
conocido como el“Programa Conjunto Cambio Climatico’, inicié
suimplementacion a mediados del 2008 con el objetivo general
de “incrementar la capacidad de adaptacién y mitigaciéon del
cambio climéatico para contribuir a la reduccion de la pobreza 'y
a la sostenibilidad ambiental” en las cuencas del rio Tabasara y

rio Chucunaque. Los resultados esperados de este programa se
dividieron en tres grandes lineas:

(i) Establecer una estrategia de gestiéon integrada para
la adaptacién y mitigacion y un sistema piloto de
monitoreo climdtico que integra la problemética de
adaptacion y mitigacion de cambio climético a las
decisiones de desarrollo a nivel nacional;

(ii) Lograr una mejor gestion local de los recursos suelo 'y del
agua, aumentar la capacidad de adaptacion y mitigacion
del cambio climatico; e

(iii) Incrementar el acceso a financiamiento para apoyar
acciones de manejo sostenible de los recursos suelo y
agua’®, conducentes a la adaptacion y mitigacion del
cambio climético.

A finales del 2009 se identifico la necesidad de reformular
algunos elementos del programa conjunto para ajustarlo
mejor a la coyuntura del pais en ese entonces. Entre otras
cosas esta reformulacién significé una mejora en la estructura
de gobernanza del programa, sobre todo a nivel local debido
a que no existia un marco normativo y financiero para un
esquema de pago por servicios ambientales y mecanismos
de desarrollo limpios que pudiese sostener el financiamiento
de estas alternativas para la mitigacion del cambio climético.

6 Las divisiones por provincia, comarca, distrito y/o municipio corresponden a las diferencias en la manera en que la cobertura geografica fue reflejada por

los mismos programas conjuntos.

7 Dada la falta de una definicién Unica establecida por el Secretariado Fondo-ODM sobre los criterios de quien se considera un beneficiario/a, este nimero
refleja una aproximacion al nimero de beneficiarios reflejados por cada uno de los programas en los informes de seguimiento.
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En ese sentido, se hizo una reorientacién principalmente del
Resultado 3 para crear espacios de didlogo sobre estos temas
entre diversos actores, lo cual proporcioné aportes para hacer
sinergias y conexiones con otras iniciativas. Adicionalmente, se
priorizé la puesta en marcha de una estrategia de comunicacion
social, buscando mecanismos adecuados para llevar el mensaje
de cambio climético en territorios multiculturales.

El programa conjunto relativo a la ventana de gobernanza
econdmica democratica Fortalecimiento de la equidad para
reducir las brechas en los servicios publicos de agua segura
y saneamiento mediante el empoderamiento ciudadano en
dreas rurales e indigenas excluidas comenzé a mediados del
2009 en los distritos de Kankintu y Kusapin de la regién No
Kribu, perteneciente a la Comarca Ngdbe-Bugle. El objetivo
general del “Programa Conjunto Gobernanza” era “Contribuir
a la prioridad nacional de asegurar el acceso y la provision de
servicios eficientes de agua y saneamiento a las poblaciones
mas excluidas de la Comarca Ngdble Bugle” a través del logro
de los siguientes dos resultados:

(i) Mejorar aspectos de la salud de las comunidades
intervenidas mediante el empoderamiento de Ia

poblacién beneficiaria para lograr ampliar la cobertura y
el acceso a servicios de agua y saneamiento y

(ii) Fortalecer la sostenibilidad del recurso hidrico mediante
acciones locales e institucionales.

Mejorando la Seguridad Ciudadana en Panamd: Hacia la
construccion Social de una Cultura de Paz, mejor conocido como
“Ventana de Paz’; empezé su implementacion en septiembre
del 2009 con el objetivo de lograr una mayor capacidad
instalada en Panama para la consolidacién, en el largo plazo,
de estrategias, politicas e iniciativas integrales de prevencién
de la violencia y el delito, asi como el redisefio institucional que
mejore la intervenciéon y abordaje nacional y local. Asi mismo,
el proposito incluia generar mejores respuestas frente a la
problematica de inseguridad, de los altos niveles de violencia,
incrementando una mayor participacion de multiples actores
y la apuesta de alianzas estratégicas como instituciones
gubernamentales, sociedad civil, medios de comunicacién
social y sector privado, agencias del SNU y otras agencias de
la cooperacién internacional. De esta manera se buscaba
profundizar y fortalecer el debate nacional sobre temas de
seguridad y justicia con un enfoque integrado basado en los

8 Especificamente esta ventana se focaliza principalmente en fortalecer la capacidad gubernamental para el manejo de la provision y calidad del aguay la

inclusion de las comunidades mismas en planes y politicas de agua.

9 El enfoque a cuencas hidrogréficas cuenta con dos puntos principales: recursos suelo y agua que se encuentra dentro de la cuenca, y una extensién a todo

el territorio de esa cuenca.

Sistematizacion y Memoria de los Programas Conjuntos Fondo-ODM en Panama



Sistematizacion y Memoria de los Programas Conjuntos Fondo-ODM en Panama

derechos humanos con perspectiva de género, promoviendo
espacios de didlogo, iniciativas de abordaje y prevencion y
un mayor conocimiento e informacién sobre esta temética,
que permitan crear una vision integral de la problematica y
abordarla con datos comparados, analizados y presentados
Con el fin de alcanzar lo anteriormente expuesto, el programa
se dispuso a lograr lo siguiente:

(i) Crear y fortalecer un mecanismo nacional de analisis de
la situacion de violencia en su funcion de observacion,
producciéon y difusién de conocimiento y elaboracion
de recomendaciones;

(i) Fortalecer las capacidades institucionales para lograr
una gestion integral de la seguridad ciudadana basada
en el enfoque de género y los derechos humanos; y

(iiif) Promover iniciativas de prevencidén social de violencia
juvenil y violencia contra las mujeres.

A finales del 2009 el programa conjunto vinculado a la
ventana de Desarrollo y sector privado, Red de Oportunidades
Empresariales para Familias Pobres, empez6 sus actividades
encaminadas a reducir los niveles de pobreza, en especial
en las zonas rurales, apoyando a la poblacién necesitada a
iniciar nuevos micro emprendimientos sostenibles con énfasis
en el sector turistico y agropecuario. Primero se concentrd
en la organizacion y la estructura técnica y de gobernanza
del programa, y durante el 2010 se comenz6 plenamente
a ejecutar las actividades e iniciativas planificadas. Dentro
del macro objetivo del programa se esperaba alcanzar los
siguientes resultados:

(i) Volver los procesos locales de micro emprendimiento
mas eficientes y eficaces, basados en la participacion
conjunta del sector privado y el sector publico;

(i) Mejorar el acceso a los recursos productivos y servicios
de apoyo de calidad a los microemprendedores;
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(i) Reducir los riesgos y costos inherentes en las actividades
de micro-finanzas; y

(iv) Fortalecer las capacidades de la poblacién
objetivo para que pueda identificar y desarrollar
microemprendimientos sostenibles con el fin de mejorar
su condicion de vida.

Siguiendo los requisitos establecidos por el Fondo-ODM
luego de poco més de un ano y medio de implementacién
el programa conjunto pasé por un proceso de evaluacién
de medio término en febrero del 2012. En base de las
recomendaciones propuestas en su informe final, se hizo una
reformulacién del disefio del programa con el fin de focalizar
y coordinar mejor las iniciativas propuestas durante la ultima
fase de implementacion. Especificamente, estd reformulaciéon
centré las actividades en dos componentes centrales:

(1) Desarrollo de la economia local en las areas de
intervencion (reducida en su tamano, con el fin de
enfocar eficazmente la accion del PC, reduciendo la
dispersion), identificando el sector del turismo rural
como eje alrededor del cual todas las actividades
productivas y de servicios relacionadas, se despliegan
en forma sinérgica con un positivo impacto en la lucha
ala pobreza en el campo

(2

—

Desarrollo de microempresas a través de capacitacion,
asistencia técnica y acompanamiento; y el disefio
y elaboracién de instrumentos permanentes de
innovacion y demostracion de productos y procesos, en
el medio rural.

Adicionalmente, con la reformulacion se implementd una
focalizacion geografica y reduccion de areas de intervencion de
lo originalmente contemplado en el documento marco.



Entidades que firmaron los documentos marco de los cuatro
programas conjuntos

Organismos del Sistema ONU

1. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD)

2. Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion
Mundial de la Salud (OPS/OMS)

3. Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y
la Alimentacién (FAO)

4. Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA)

5. Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)

6. Organizacién Internacional de Trabajo (OIT)

7.Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA)

8. Organizacion de las Naciones Unidas para la Lucha Contra
las Drogas y el Delito (UNODC)

9. Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
ciencia y la Cultura (UNESCO)

10. Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo (UNCTAD)

11. Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI)

12. Organizacion Mundial del Turismo (OMT)

Instituciones del Gobierno de Panama

1. Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)

2. Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM)

3. Ministerio de Salud (MINSA)

4. Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA)

5. Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC)

6. Ministerio de Gobierno y Justicia (MINGOB)*

7. Asociacion de Pequeias y Medianas Empresas (AMPYME)
8. Ministerio de Comercio e Industrias (MICI)

9. Autoridad de Turismo Panama (ATP)

Organizaciones de la Sociedad Civil

1. Red Nacional de Organizaciones de la Micro
y Pequefia Empresa (REDNOMIPEM)

13

Sistematizacion y Memoria de los Programas Conjuntos Fondo-ODM en Panama



i

Al

-
[




B PROCESODE |
SISTEMATIZACION
DE LA EXPERIENCIA
DEL FONDQ-ODM
EN PANAMA

Gestionar correctamente el conocimiento implica una identificacion cuidadosa de cual es el conocimiento mas valioso y cual es
la técnica mas iddnea para extraerlo en funcidn, entre otros factores, del receptor ultimo del producto. El objetivo principal de
este documento es identificar los componentes, procesos y estrategias que perfilaron la evolucién de los Programas Conjuntos
del Fondo-ODM en Panamd. Para esto, resultaba imperativo seleccionar una metodologia que lograra extraer las claves y los
aprendizajes comunes generados a partir de la experiencia practica individual, considerando como insumo principal las vivencias
de cada persona, asi como sus creencias, perspectiva, valores e instinto, basado en lo que ha funcionado y lo que no.

Este informe hace parte de un proceso de reconstruccion de la trayectoria de los Programas Conjuntos del F-ODM en el pais, el
cual se basoé en una revision bibliografica, en consultas con los equipos de los programas, y en un taller metodolégico de reflexion
colectiva con los principales protagonistas de cada programa. Se espera que este analisis sirva como referencia para actores
nacionales, Organismos y Agencias del SNU en los paises, y otros organismos nacionales o internacionales que adelanten esfuerzos
similares.
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B LOGROSDE
DESARROLLO
ALCANZADOS

Especificamente, los programas conjuntos Fondo-ODM en Panama esperaban incidir directamente en los ODM 1, ODM 3y el ODM
7,y de manera indirecta en los demds objetivos. Adicionalmente, en el caso de Ventana de Paz, el programa contribuyd a sentar las
bases para crear un entorno seguro que facilitara el desarrollo de la ciudadania, bajo el precepto que un entorno favorable es una
condicion crucial para el desarrollo de un pais y por ende para el alcance de los ODM'™.

Como se menciond anteriormente, un resumen detallado del impacto de los programas conjuntos en el logro de cada uno de los
ODM:s escapa el alcance de este documento, puesto que su enfoque yace tanto en los procesos intrinsecos a la evolucion de los
programas como en los resultados mismos. No obstante, dado el rol central de los ODMs en estos programas, a continuacion se
presenta un resumen de las contribuciones que esta serie de programas ha tenido frente a estos objetivos de desarrollo en Panama,
los cuales constituyen un hilo conductor y base comun que une a los demas ejes de andlisis que se detallan a continuacion. Los
aportes realizados al alcance de los ODM dentro del marco de los programas del Fondo son los productos y resultados centrales de
los procesos presentados en la siguiente seccion.

Resumen de logros de desarrollo principales:

- Capacitaciones y acompafamientos ofrecidos dentro del
marco de los programas Fondo-ODM han brindado a los
beneficiarios técnicas y destrezas que les han permitido
incursionar activamente en el mercado local. El apoyo en
la creacién de estructuras organizativas y asociativas en
comunidades rurales ha servido para aumentar la ventaja
comparativa y competitiva de esos grupos en el mercado.
En otros casos se ha apoyado la formalizacién de negocios
y se ha acompafnado el proceso del aviso de operaciones.
Estas capacitaciones y acompanamiento técnico a diferentes
proyectos y actividades productivas han facilitado el acceso a
los mercados y por ende, han representado fuentes de ingreso
adicionales para las familias involucradas en los programas.

Con el Programa Conjunto de Sector Privado se contribuyd
a invertir la tendencia del estatus quo socio-econémico del
entorno rural ofreciendo una alternativa al gradual proceso
de abandono del campo, fortaleciendo las capacidades
técnicas y empresariales de familias pobres en el sector
artesanal, turistico y agricola, vinculando los primeros dos
sectores (artesania y turismo) a una estrategia de desarrollo
econémico local basada sobre el turismo rural capaz de
valorizar el entorno natural paisajistico, el folklore, la cultura
y la tradicién de la produccién artesanal. Igualmente los
pequenos productores identifican nuevos escenarios para
su actividad agricola, vinculdndose a la dindmica comercial

10 “El desarrollo humano se basa en la ampliacion de las opciones de vida y la libertad efectiva de las personas, independientemente de sus circunstancias.
Por ello, la seguridad ciudadana es un componente consustancial a toda estrategia de desarrollo,’ Rebeca Grynspan, Administradora Auxiliar, Directora Regional,
Direccién Regional para América Latina y el Caribe PNUD en la presentacion del Informe sobre Desarrollo Humano para América Central 2009-2010. http://hdr.undp.
org/en/reports/regional/latinamericathecaribbean/Central_America_RHDR_2009-10_ES.pdf
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con actores del sector privado presentes en el territorio,
con perspectivas de mediano y largo plazo. Este proceso
ha involucrado directamente a las autoridades locales y las
instituciones nacionales descentralizadas.

- El aumento de mano de obra capacitada establecida en las
comunidades ha abaratado los costos de construccion de
obras, resultado en una mejora en laseconomias comunitarias,
que beneficia tanto a empresas privadas de la regién como la
comunidad en general.

« Se han logrado contribuciones directas e indirectas para
fortalecer la igualdad de género, y por ende la inclusion de
las perspectivas, opiniones y consideraciones especiales
de las mujeres en temas de desarrollo. Se pudo fortalecer
redes e instituciones nacionales y locales con actuacion
en temas de género en general, y especificamente para
mejorar la atencién en temas de violencia contra la mujer.
Capacitaciones para hombres y mujeres fueron realizadas
sobre temas de sensibilizacién de género.

En otros casos se trabajo directamente con mujeres, de
manera individual o en grupo, para sensibilizarlas sobre
sus derechos y empoderarlas en sus comunidades. En ese
sentido es importante notar que las mejoras en autoestima,
producto del empoderamiento, ha resultado en un aumento
de la participacion y liderazgo de las mujeres en algunas de
las comunidades intervenidas por los programas. También se
destaca el trabajo con mujeres en la elaboracién de planes de
negocios que toman en cuenta diferencias de género. En varios
casos, los micro emprendimientos que fueron desarrollados

Socias del Programa Conjunto Gobernanza
comentan que antes las mujeres jugaban un
rol mucho mds pasivo en la toma de decisiones
comunitarias. Gracias a las capacitaciones realizadas
sobre derechos de la mujer y su participacion activa
en la realizacién de las iniciativas programadas,
las mujeres en las zonas de intervencidon del
programa conjunto cuentan que han aprendido
que las mujeres tienen los mismos derechos que
los hombres, y que ahora se sienten capaces
de liderar y participar plenamente en la toma
de decisiones que les afecta directamente.

“El rol de la mujer ha cambiado con este programa.
Antes las mujeres no decidian y ahora deciden. Han
recibido capacitaciones y han aprendido mucho.
Muchas comunidades admiran este programa.”

Elena Becker, Cacique Local de Kankinty, Comarca Ngabe-
Bugle, Programa Conjunto Gobernanza

por las beneficiarias resultaron en contribuciones directas al
aumento de ingresos en hogares rurales.

Logros vinculados a temas de salud en general han sido
mas notables en las areas rurales e indigenas atendidas
principalmente por los programas de Cambio Climéatico y
Gobernanza. Segun el ultimo Atlas de Desarrollo Humano y
Objetivos del Milenio para Panamd', la provincia del Darién
y las tres Comarcas se encuentran en el rango mas bajo de
desarrollo, y cuentan con las tasas menos favorables de
mortalidad infantil y materna'2

La educacion en materias de salud, saneamiento,
empoderamiento de las mujeres y los seminarios sobre el
cuidado de los nifios y nifias, en adicién a la construccién y
puesta en marcha de sistemas de agua potable y saneamiento
basico han sido resultados importantes del Programa
Conjunto Gobernanza. Uno de los beneficios principales de
este programa en materias de salud ha sido la reduccion
significativa de casos de diarrea, histéricamente conocido
como una causa de muerte frecuente, particularmente en
nifos y ninas, en las comunidades.

Adicionalmente se ha observado mejoras importantes en los
habitos de higiene como, por ejemplo, mejoras practicas en el
lavado de manos y en el almacenamiento de agua y también
mejoras en la limpieza comunitaria no exclusivamente ligado
al agua. También se pueden detectar logros colaterales
en proyectos de nutricién y seguridad alimentaria con las
escuelas en algunas comunidades.

Con el Programa Conjunto Cambio Climatico, las mejoras
en las condiciones de higiene y salud gracias a iniciativas
como la instalacién de estufas ecoldgicas; la autogestion del
Ecoclub en Cerro Papayo para un proyecto de letrinizacién
comunitaria; y un aumento en la diversidad de cultivos de
la finca mejorada en la cuenca del Tabasara, que hizo que la
gente local viera la opcién de cultivar y consumir legumbres
y otros productos frescos como pescado; y otros proyectos
relacionados directamente con desechos sélidos y la
separacion de basuras han tenido impactos positivos en las
comunidades intervenidas.

Se construyé un modelo de finca que aplicaba mejoras en
los sistemas de siembra y cultivo utilizados por pequeios
productores de subsistencia que tomaba en cuenta medidas
de adaptacion y mitigacion a los cambios climaticos, lo cual
contribuye a aumentar la seguridad alimentaria de las familias
y comunidades beneficiadas.

Se consolidd un modelo del Sistema de Monitoreo Piloto para
las cuencas del rio Tabasard y del Chucunaque integrado por
los siguientes componentes: Sistema de Monitoreo de Cambio
Climatico (SMCC), integrado a la Red Hidrometereoldgica
Nacional operada por la Empresa de Transmisién Eléctrica
(ETESA); el Sistema de Alerta Temprana (SAT), coordinado
conjuntamente por el Centro de Operaciones de Emergencias
de SINAPROC y la Oficina de Analisis, Vigilancia y Pronéstico
Meteorolégico de la Gerencia de Hidrometeorologia de

1 Atlas de Desarrollo Humano y Objetivos del Milenio, Panamé 2012. Programa para las Naciones Unidas para el Desarrollo-PNUD. http://media.gestorsutil.
com/PNUD_web/363/centro_informacion_documentos/docs/0389586001298305863.pdf

12 Este dato toma en consideracion las mejoras en los sistemas epidemiolégicos y los registros de los centros salud.

13 Con relacién al manejo de las aguas residuales lo primero que se hizo fue una validacion de un prototipo de fosas sépticas con filtro de arena,
cuya construccion permitié realizar de forma guiada y supervisada su aceptacion cultural. Una vez aceptadas se planificé la construccion de los sistemas en dos

comunidades con cobertura al 100%.
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“Antes yo salia a quemar el monte para tener un
poco de grano, ahora protejo las fuentes de vida.”
“Si yo quiero a mi vida, debo de proteger la vida de
los montes y los bosques, que me dan vida a mi.”

Félix Salinas, Agricultor, cuenca del rio Tabasard, Programa
Conjunto Cambio Climatico

ETESA, que cuentan con los planes de manejo de riesgo
locales; y, el Sistema de Informacion Geografica (SIG),
integrado a la base de datos manejada por la Direccion de
Administracion de Sistemas de Informaciéon Ambiental de la
ANAM (DASIAM) y las capacidades instaladas en SIG en las
instituciones nacionales participantes del Programa Conjunto
Cambio Climatico.

Se utilizaron principios de desarrollo sostenible para
definicidn de estrategias regionales con el fin de sensibilizar
sobre la importancia de cuidar el medio ambiente y cémo
reaccionar a variaciones climaticas. Por ejemplo, costumbres
tradicionales como la tala y quema fueron sustituidas por
técnicas de mayor eficiencia y sostenibilidad ambiental en la
produccién agricola.

Con el apoyo directo de las mismas comunidades, la
construccion de acueductos y fosas sépticas en comunidades
de los distritos de Kankintd y Kusapin ha contribuido
directamente al acceso sostenido a agua potable y a servicios
de saneamiento basico con un avance tecnoldgico®.
Adicionalmente, para garantizar la sostenibilidad de esta
infraestructura, las comunidades se han organizado para
controlar la contaminacién del agua y mantener las casas,
barriadas, y comunidades dentro del concepto de ambientes
saludables. Ademas, mejoras en el concepto de ambientes
saludables han generado efectos indirectos positivos en
el control de vectores en las comunidades. También se ha
sensibilizado a las comunidades sobre la importancia de un
uso racional del agua.

La creaciéon y/o actualizaciéon de Planes de Seguridad de

Agua en zonas de intervencién ha contribuido a garantizar
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la sostenibilidad de agua potable de manera continua; y
también a proteger el medio ambiente de las dreas y mejorar
la capacidad de las comunidades a mitigar los efectos del
cambio climatico.

El Programa Conjunto Ventana de Paz ha fortalecido el
desarrollo de capacidades y articulacion interinstitucional
continua, tanto en los productos del programa que generan
conocimiento como en las acciones concretas de desarrollo
de capacidades y prevencion social de la violencia. Las
acciones de formacion tanto a nivel nacional como local
han contribuido enormemente a la reflexién conjunta sobre
la seguridad ciudadana, los enfoques, alcances y abordaje
de la misma. El PC Ventana de Paz ha logrado integrar
un modelo de seguridad ciudadana a nivel local que se
pueda consolidar, sostener y replicar en otros municipios
relevantes que requieran intervenciones para manejar la
violencia y la inseguridad ciudadana. Se ha generado a
través de los Consejos Municipales el respaldo institucional
a los mecanismos de seguridad ciudadana “comité” para que
estén conformados legalmente con sus integrantes; lo que
mejora la comunicacion entre los Municipios, la sociedad
civil y el sector privado. Se ha desarrollado un proceso de
didlogo participativo entre los distintos actores locales, en la
construccion de los planes locales de seguridad ciudadana.
Ventana de Paz también ha propiciado la formacion de
“Redes Juveniles Por la Paz” lo cual es una estrategia
con miras a fortalecer grupos de jévenes trabajando en
distintas comunidades de los municipios de intervencion
con capacidades para difundir informacién, establecer
didlogos pacificos entre comunidades, establecer alianzas
intergeneracionales y de promover y defender los derechos
de las y los jovenes a vivir en un ambiente de paz. Esto
permita a las y los jévenes contar con aliados estratégicos y
actores claves que apoyen la continuidad de las acciones que
se han emprendido en este proceso; se han capacitado a las
y los jovenes para la incidencia politica a nivel comunitario,
en relacion a la seguridad ciudadana y derechos de las y
los jévenes, también en materias sensitivas vinculadas a
la seguridad humana, seguridad ciudadana, participacién
juvenil y género. Se han desarrollado una serie de acciones
que han visibilizado a la juventud en un contexto positivo
y se ha empoderado a las Redes de jévenes como un actor
estratégico de los municipios.
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B EJESDE
ANALISIS DE
EXPERIENCIAS
TRANSVERSALES

Como se mencion6 en la seccion de Resultados de Desarrollo, los cuatro ejes transversales identificados por los programas conjuntos
tuvieron como meta central contribuir al logro de los ODMs en el pais. Es decir, describen los procesos globales mas influénciales e
importantes para el logro de los objetivos y resultados esperados de y alcanzados por los programas conjuntos.

Fortalecimiento
de capacidades

Generacién de
informacion y gestion
de conocimiento sobre
temas vinculados

al desarrollo

Fortalecimiento del
trabajo conjunto

Incidencia en
politica publicas
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Fortalecimiento de capacidades

El fortalecimiento de capacidades en varios niveles, sectores y dreas temdticas
fue un elemento central de los programas conjuntos del Fondo-ODM en
Panamd. En algunos casos el fortalecimiento se centraba en una mejora

en destrezas técnicas o en un aumento de conocimiento sobre un tema en

particular. En otros casos se definia por una mejora en procesos de gestion,

administracion y operacion de instituciones y organizaciones de diferentes
indoles. Dadas esas diferencias, se dividio este eje en dos sub-categorias:

(i) Aumento en conocimiento técnico

La introduccién de nuevos mecanismos técnicos, comerciales y
de gestion en el entorno rural fue clave tanto para beneficiarios
cuyo sustento depende de sistemas de subsistencia (negocios
pequeios o informales), como para otros empresarios y
organizaciones, pues contribuyd a mejorar la calidad y
productividad de sus negocios; un ejemplo de esto fueron
los sectores de artesania, turismo y agricultura. En el caso de
estos sectores, se procedié a brindar asistencia técnica puntual
a los grupos de beneficiarios a través de talleres cortos y/o
de un acompanamiento a lo largo de varios meses. Se hizo
entrega de recursos productivos a una cantidad importante
de beneficiarios, en forma de equipos y herramientas,
después de haber pasado por un proceso de capacitacion y
acompafiamiento con resultados tangibles; en otros casos
se apuntd a la transferencia de tecnologias y procesos de
innovacion. De manera paralela se trabajé con los gobiernos
locales para establecer mesas tematicas y consejos de desarrollo
territorial como espacios de didlogos y acuerdos, fortaleciendo
las capacidades de planificaciéon y desarrollo local, para para
llegar a acuerdos y definir acciones sobre la vision de desarrollo
que vinculara los diferentes sectores con el turismo rural y
definir acciones que articularan y potenciaran los sectores
productivos con el Turismo como eje conductor del desarrollo.

Como resultado de este aumento de conocimiento técnico
y de gestién de los beneficiarios directos, junto con las
sinergias generadas gracias al establecimiento de las mesas y
comités, se logro sentar las bases para establecer una eventual
sostenibilidad de los empresarios y sus micro y pequenas
empresas en las zonas de intervencién y promover un entorno
mas favorable para la réplica y el escalamiento de nuevos
emprendimientos. Adicionalmente, estas acciones apuntan a
una mejora en la relacion de los productos y servicios prestados
con el mercado objetivo, y a un incremento en los esfuerzos
para consolidar el nexo entre las prioridades nacionales y
locales en el marco de la descentralizacién de competencias.
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Reflexiones sobre las artesanias de fibra de
bellota

A través del Programa Conjunto Sector Privado
se ha fortalecido un grupo de artesanos vy
emprendedores de la comunidad de Machuca
que elaboran el sombrero tradicional panamefio,
gue se han asociado con el objetivo de mejorar su
negocio de manera colectiva. Al iniciar, algunas de
las principales dificultades a la que se enfrentaban
estos proveedores incluian aspectos como: la
calidad y procesamiento de la materia prima,
la forma adecuada de elaborar el producto, el
calculo de costos, precio de venta y tiempos de
entrega, el acceso a mercados de precio justo y su
capacidad para incorporarse a mercados de escala.
Con el acompanamiento del programa conjunto
se fortalecié al grupo en diferentes dmbitos que
contribuyeron a la mejora de su negocio. Talleres
de procesamiento de materia prima; manejo de
tintes para fibras; innovacién y disefio de productos;
estimacién de costos, precio de venta y tiempo de
entrega; aptitud para vender y construccién de
planes de negocio prepararon a estos empresarios
para mejorar su vinculacion con los mercados
existentes y entrar en nuevos mercados. Como
resultado de este proceso, los ingresos de este
grupo de beneficiarios han aumentado cerca de un
500% por mes.
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Con el sector publico se logré ampliar el conocimiento técnico
de los funcionarios para que tuvieran una vision mas integral en
temas de desarrollo. En el caso de la construccién de acueductos
en dreas remotas del pais esto implicaba capacitaciones
con los técnicos del Ministerio de Salud (MINSA) para que
entendieran el vinculo entre el elemento social y comunitario
en la construccion y mantenimiento de acueductos. Antes
de las intervenciones del programa conjunto, las instancias
locales para el cuidado de los acueductos no eran operativas y
las comunidades asumian que MINSA tenia la responsabilidad
exclusiva del tema. Gracias al trabajo del programa conjunto los
técnicos de Salud ahora entienden el rol y las responsabilidades
de estas instancias, principalmente las Juntas Administradoras
de Acueductos Rurales (JAARs) o los equipos PSA, y las ayuda
a que auto-gestionan sus propias reuniones para solucionar
problemasy no tener que depender siempre del Ministerio. Otro
ejemplo del desarrollo de una vision integral se generd entorno
a la sensibilizaciéon al cambio climatico. El fortalecimiento del
Programa Conjunto Cambio Climatico permitié establecer
un nuevo modelo de un Sistema de Alerta Temprana (SAT)
comunitario, y todo que eso conlleva. Luego del proceso
de capacitaciéon y sensibilizacién en temas de preparacion,
comunicacién y reconstruccioén, entre otros, tanto los miembros
de la comunidad como los técnicos institucionales de la zona
pueden analizar los datos del SAT con mayor precisiéon para
tomar decisiones acertadas.

Porotra parte, a través de acuerdos firmados entre la Universidad
Tecnoldgica de Panamd y el PNUMA se impartieron cursos en
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Sistemas de Informacion Geografica (SIG) para representantes
de las instituciones nacionales a nivel regional y se compraron
las licencias del software y equipos para facilitar el acceso a los
beneficiarios del Programa Conjunto Cambio Climatico.

Dentro del marco de estos programas también fue posible
mejorar el conocimiento en el manejo de estadisticas y sistemas
estadisticos a través de talleres de capacitacion y la inclusion
de centros académicos en la formacién de funcionarios. Por
ejemplo, en el caso del Programa Conjunto Ventana de Paz
se identific el estado de situacion en materia de recoleccion,
procesamiento y andlisis de informacion estadistica sobre
seguridad ciudadana, a través de la construccién de un
diagnoéstico situacional tomando en consideracién el area
sustantiva y administrativa de las instancias municipales,
identificando el flujo de proceso en torno a la captacién y
procesamiento de la informacion estadistica en cada uno de los
corregimientos a fin de homogenizar el proceso. Se capacitaron
afuncionarios locales, en herramientas como el Excel en alianza
con los centros universitarios y ademas del llenado de registro y
homologacién de las fichas de registros.

Adicionalmente, Ventana de Paz ha contribuido al
fortalecimiento de conocimiento de seguridad ciudadana
como un concepto integral. El proceso de conceptualizacién
y trabajo con el programa conjunto ha cambiado el debate
sobre el tema a nivel nacional y ha contribuido a una mejor
comprensién de seguridad ciudadana, incidiendo en la manera
en que se analiza y se reporta en los medios.



(ii) Mejoramiento de capacidades a nivel nacional, regional y local

Los programas conjuntos tuvieron un impacto muy
significativo en el fortalecimiento de la gobernanza regional,
distrital, municipal, tradicional y comunitaria. Por ejemplo en
el caso del Programa Conjunto Gobernanza, el Ministerio de
Salud considera que el “modelo de Gobernanza’, entendido
como el proceso de fortalecimiento de capacidades en varios
niveles y sectores, ha sido unas de las claves de éxito de la
iniciativa. Esta convergencia de actores de diversos sectores
como salud, educacion, medio ambiente, recursos naturales, y
seguridad alimentaria, entre otros hace que todos los actores
que participen en los procesos iniciados con el programa
entienden cada pieza del rompecabezas y no solamente lo que
les corresponde directamente. No solo genera una mejora en
las capacidades técnicas y de coordinacion de los actores, pero
también en la calidad de relaciones interpersonales y confianza
entre sectores. Uno de los pasos mas importantes para la
consolidacién de este proceso fue la creacion de los Comités
de Coordinacién Local y Regional, que llevé a la convergencia
de actores y una simultaneidad de acciones coordinadas y
armonizadas todo apuntado a una misma comunidad o region

las capacitaciones técnicas impartidas por el programa y la
participacion de lideres locales en las Unidades de Coordinacion
las comunidades han reducido la dependencia ciega que tenian
frente a las empresas, sintiéndose capaces para cuestionar
la calidad del trabajo y exigir que se respeten sus derechos y
que cumplan con lo detallado en los contratos. Se ha logrado
desarrollar un mecanismo de auditoria social y comunitaria
sobre temas técnicos de los sistemas de agua. El programa ha
empoderado a las comunidades a tal punto que se ha logrado
cruzar la barrera de una participacién pasiva a una activa donde
aportan directamente al logro de los resultados esperados.

Dentro de todos los programas, el trabajo con diferentes
grupos de interés se ha traducido en una mejor organizaciéon y
participacion de las comunidades en iniciativas y decisiones que
inciden favorablemente en sus condiciones de vida. Sobre todo
en los niveles locales, este empoderamiento se materializé en
instancias y agrupaciones locales fortalecidas y mas activas; para
llegar a ello, se realizaron capacitaciones, se crearon asociaciones

y unidades y se establecieron sinergias entre diferentes grupos,
en algunos casos mediante memorandums de entendimiento
entre lideres tradicionales con el programa conjunto, como fue
el caso de los Guna de Wargandi y los Embera Wounaan en el

para abordar diversos temas con el fin de mejorar su nivel de
desarrollo y calidad de vida.

Otro elemento importante en el aumento de capacidades locales
surge a través de un cambio importante en la manera en que las
comunidades, en este caso las comunidades de los distritos de
Kankintu y Kusapin, relacionan e interactian con las empresas
constructoras de los acueductos. Cuentan representantes de las
comunidades que antes del programa conjunto las empresas
entraban, construian las obras y se iban sin ninguna interaccion
de fondo con las comunidades mismas. Hoy en dia, luego de
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Programa Conjunto de Cambio Climatico.

Adicionalmente, con el Programa Conjunto Cambio Climatico
se fortalecieron las capacidades de los beneficiarios de las
siguientes maneras: i) Autoridades locales y tradicionales con
mayores conocimientos sobre normas internas tradicionales y
legislacién comarcal (en el caso de las autoridades tradicionales),
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y manejo de recursos naturales orientado a la mitigaciéon y
adaptacion al cambio climético, ii) equipamiento de instituciones
publicas y capacitacion de sus funcionarios, con énfasis en el
nivel local con equipo y software para un mejor desemperio
de las funciones institucionales y la promocion de medidas
para adaptacién al cambio climatico, y para el desarrollo del
SMCC (incluido el SIG) y el SAT, iii) promotoras y promotores
comunitarios y radiocomunicadores comunitarios para la
sensibilizacién y el aumento del conocimiento de la poblacion
sobre temas relacionados con cambio climatico, incluyendo
normasy legislacion existentes para mejorar la gestion ambiental
y el manejo de los recursos naturales, iv) organizaciones locales
y promotores comunitarios con capacidad para formular y
perfiles de proyectos para la adaptacion al cambio climético
y ejecutarlos, v) modelos productivos para la mitigacién y
adaptacion al cambio climético desarrollados por pequefios
agricultores para conservar los recursos suelo y agua, mejorar
la seguridad alimentaria (diversificacion de la dieta, mayor
disponibilidad de alimentos) y mejorar la economia familiar. vi)
compilacién y uso de conocimientos y practicas tradicionales
y locales para la gestion de los recursos naturales, la seguridad
alimentaria, medidas de adaptacion a la variabilidad climatica,
y para la educacion y transmisién de conocimientos, valores y
creencias. Permitio rescatar y valorizar saberes, asi como practicas
tradicionales y locales.

Reflexiones sobre las Redes Juveniles de

Ventana de Paz:

Las redes juveniles establecidas dentro del marco del
programa conjunto se han convertido en espacios
importante para jovenes en los municipios.
Miembros de estas redes comentan que en todas
partes hay jévenes que quieren luchar por la paz, y
con las capacitaciones recibidas dentro del marco
de Ventana de Paz se han llenado de entusiasmo
porque han podido organizarse y contar con una
vision conjunta sobre lo que esperan lograr y cambiar
en sus comunidades. Esta organizacion también ha
abierto puertas a otras instancias en los municipios
dado que antes de las redes “los adultos nos veian
como ninos que solo querian jugar”y ahora participan
activamente en diferentes espacios publicos para
buscar soluciones a los problemas que los afectan
directamente. Comenta Linoshka Lépez, Presidenta de
la Red de Jovenes de La Chorrera, que la participacion
en las redes a ha ayudado a que la comunidad “cree
en nosotros como jévenes” Adicionalmente, varios
jovenes de las redes también han participado en otros
espacios del programa conjunto, por ejemplo en los
diferentes diplomados de seguridad ciudadana, lo
cual ha fortalecido su conocimiento técnico en el
tema.
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En el caso de las éreas intervenidas por Programa Conjunto
Sector Privado, contar con mayor conocimiento y técnicas para
apropiarse delmodelo turistico hafortalecido las organizaciones
existentes, y ha abierto las puertas a la creacién de nuevas
organizaciones con personeria juridica. La identificacion,
de rutas turisticas en conjunto con ATP y en coherencia con
el Plan Maestro del Turismo, y la elaboraciéon de productos
turisticos desarrollados con las comunidades involucradas y
con operadores del sector privado, generé la necesidad, para
los proveedores de los productos, de organizarse para poder
incorporarse formalmente a las dindmicas de la economia
local, ademas de poder recibir el apoyo del PC en cuanto a las
facilidades turisticas.

Esto signific6 un proceso de formacién de asociaciones de
artesanos y emprendedores de servicios turisticos en el
marco de la reglamentacidn prevista para la direccion de
Desarrollo Rural del MIDA. En el caso de los artesanos se formé
adicionalmente una asociacion de segundo nivel (federacién)
que agrupa a todos aquellos involucrados en el programa
conjunto.

La asistencia técnica para la elaboracién de productos
turisticos a los miembros de las comunidades ha fortalecido
las capacidades de los socios del programa conjunto y actores
de la mesa temética de turismo y artesania. Por otra parte, las
giras de validacion de estos productos turisticos han permitido
definir la oferta de estos productos logrando el compromiso de
algunos operadores turisticos para la promocién de las rutas
creadas con el programa conjunto en el ambito de su oferta en
el mercado nacional e internacional.

Este proceso también ha apoyado a los gobiernos e
instituciones locales a analizar el valor del turismo rural como
un elemento importante para traer recursos adicionales para
las comunidades en las areas de intervencién. En algunos casos
esto resultd en la inclusion de recursos para el tema de turismo
rural en los presupuestos de los gobiernos locales (Alcaldia de la
Pintada), de instituciones nacionales o de entidades académicas
a nivel local (Universidad del Trabajo en Penonomé). En otros,
asociaciones comunitarias creadas y empoderadas a través
del programa conjunto, formadas por personas humildes y
principalmente productores de bienes artesanales y servicios
turisticos, con un enorme esfuerzo personal y familiar han
aportado recursos propios para comprar terreno para la
construccion de facilidades turisticas. Este ultimo ejemplo
refleja un cambio radical en positivo, de la cultura de las familias
rurales, beneficiadas por el Programa Conjunto Sector Privado.

Ademas, el proceso de fortalecimiento organizacional dirigido
a los grupos de pequefios productores ha potenciado su
capacidad de gestion y de proyeccién comunitaria a nivel local,
para interactuar con el sector publico y privado presente en el
territorio en la busqueda de soluciones y generando nuevas
alternativas para la comercializacion de los productos de sus
comunidades, estableciendo las bases para la formacién y
consolidacién de alianzas estratégicas en el dmbito productivo,
comercial y social.

Otro ejemplo es el diagndstico, elaboracion e implementacion
de la Estrategia de Intervencién con la Policia Nacional para la



actuaciéon en casos de la violencia de género, salud sexual y
reproductiva, ITS, VIH y Sida y derechos humano del Programa
Conjunto Ventana de Paz. Este proceso propicié la incidencia
en el Directorio, principal estructura de gobernanza de la
institucion, ademas de los respaldos institucionales a través de
las directivas que sustentan el apoyo de las recomendaciones.
Se puso en marcha cambios en la estructura institucional,
capacitaron un equipo de formador de formadores a nivel
nacional para la réplica de formaciones de los pares en todo el
pais, preparaciéon de Médulos elaborados VIH o sida, ITS, SSRRy
el de Doméstica y protocolos.

En todos los procesos identificados dentro del marco de los
programas conjuntos, la facilitacién de intercambio y desarrollo
de alianzas entre comunidades, municipios, y otros grupos con
intereses similares ha sido otro elemento critico de éxito.

En términos institucionales, los procesos de fortalecimiento
de capacidades, tanto a nivel nacional como local, incluyeron
una serie de capacitaciones, talleres, diplomados, seminarios,
acompafnamientos técnicos puntuales y adicionalmente, la
dotacion de equipos y sistemas de interpretacion y andlisis de
informacion y estadisticas.
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Generacion de informacidon y gestion de conocimiento sobre temas
vinculados al desarrollo

Con relacion a este eje, es importante senalar que si bien cada programa o
proyecto de desarrollo genera su propio universo de informacion, el énfasis
puesto por el Fondo-ODM en la generacion de informacion y estrategias para
su gestion, divulgacion y uso concreto por los socios y beneficiarios directos
e indirectos, puede considerarse un elemento novedoso que amerita una
mirada mds profunda. Adicionalmente, como fue mencionado en la seccion
anterior, es fundamental entender la interrelacion entre la generacion
y gestion de informacion sobre temas de desarrollo y la preparacion,
estabilidad y calidad del recurso humano en todos los niveles. Visto de esa
manera, el proceso de reflexion constante sobre el conocimiento generado
y la discusion colectiva en cuanto a su diseminacion y uso es tan importante
como la transferencia de conocimiento a través de los mecanismos
estdndares como pueden ser talleres, capacitaciones, y la elaboracion de
manuales y guias, entre otros.

Este circulo virtuoso entre conocimiento y capacidades se puede observar cuando se genera y presenta informacion para ubicar un
tema en la agenda socio-politica correspondiente, en el diagnéstico de un tema y el abordaje de la estrategia de intervencién en
el mismo, en la gestion y el analisis de informacién para el seguimiento de una gestion basada en resultados, dentro de la fase de
compartir informacion, resultados encontrados, buenas practicas y lecciones aprendidas, y durante la sensibilizacion de los actores
relevantes. Por Ultimo, para generar mayor impacto en politicas de desarrollo, es fundamental ligar este proceso continuo al ciclo de
programacion y de las politicas publicas.

Este segundo eje de andlisis puede dividirse en las siguientes sub-categorias:

(i) Difusion de informacion predeterminada por los Documentos de Programas a través de
manuales, guias u otros mecanismos

El cdmo divulgary comunicar lainformacién a los beneficiarios y
socios durante laimplementacion de los programas fue clave en
la ejecucion de sus actividades. Por ejemplo, la validacién de los
documentos con las comunidades, a través de presentaciones
y otros espacios locales fue critica para que la informacién
fuera recibida de manera positiva por los socios mismos. Otro
mecanismo de divulgacién utilizada fue la capacitacién de
lideres y otros promotores locales para que pudieran transmitir
la informacién y el conocimiento a sus comunidades. Otra
modalidad fue la adaptacion de metodologias estandares y
procesos especificos de algunas agencias a las particularidades
de las comunidades o grupos de beneficiarios y talleres de
sensibilizacion y de capacitacion sobre la tematica.

En otros casos se trabajé con los grupos existentes para que
entendieran los procesos legales y las leyes y reglamentos
existentes para exigir el cumplimiento de sus derechos. Por

ejemplo, en el caso del Programa Conjunto Cambio Climéatico se
hizo un fuerte trabajo de sensibilizacion y difusion de legislacion
ambiental dirigido a autoridades locales y tradicionales. Esto
permitié llevar la normativa a un lenguaje mas sencillo y
considerar las diferencias lingliisticas de las comunidades. Es
importante resaltar que en algunos casos, fue la primera vez
que se traducian los documentos en ngobere, guna y embera.
Las leyes y las cartas organicas de las comarcas indigenas
Guna, Embera y Ngabe también fueron traducidas, por escrito
y oralmente. En el caso de las leyes de la Comarca Guna de
Wargandi era la primera vez que se contaba con versiones
impresas para divulgacion.

La traduccién de material a lenguas autéctonas, incluyendo
material radial, y el uso de métodos tradicionales, por ejemplo
el uso del canto tipico en el caso de los Guna de Wargandi,
para la transmisién de conceptos sobre el cambio climatico fue
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instrumental en las comarcas intervenidas. Sobre todo a nivel
local, las discusiones colectivas sobre la sensibilizacién a temas
vinculados con la adaptacion y mitigacién al cambio climatico
y comunicacién de informacion pertinente también tuvieron el
resultado de contribuir al empoderamiento de las comunidades
mismas, y sirvié para preservar elementos fundamentales de
culturas originarias.

Con el Programa Conjunto Ventana de Paz se realizaron
actividades de capacitacion de grupos de jévenes en pintura,
grafitis, tecnologias de la informaciéon y la comunicacién (TICS),
produccién radiofénica y teatro como herramientas para trabajar
la prevencion de violencia en alianza con la Secretaria Nacional

de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENACYT)-Infoplazas.
Seguidamente las y los jévenes generaron las redes de pares
de intercambio de informacion. El programa también apoyo
en la consolidacion a través de formacion sobre las tematicas,
asesoria en la construccion del plan de trabajo. Las y los jévenes
participantes de las redes construyeron su propia imagen,
(logos), lemas, vision y misidon que los representaria como redes.
También se contactaron a otros jévenes con experiencia en otros
procesos asociativos, lo que permitié que las y los jévenes se
conectaran a otros espacios juveniles existentes. Adicionalmente
el programa contribuyé a la elaboracién de protocolos de
atenciéon y manuales de la Policia Nacional y personal del sector
judicial para el tratamiento de la violencia de género.

(ii) Transferencia de informacion y conocimiento especifico a través de talleres,
capacitaciones, diplomados, entre otros

Las consultas continuas y el flujo permanente de informacién
entre los programas y los socios institucionales, académicos y
de la sociedad civil para la definicién de los talleres, diplomados
y otros espacios de aprendizaje y debate fueron fundamentales
para el éxito de los mismos. Si bien la tematica general y los
conceptos para estos espacios fueron establecidos dentro del
marco de programa original, la adaptacién de las iniciativas
individuales a las audiencias especificas, a través de la
participacion de actores nacionales y locales desde la fase
inicial de disefio, aumentaba el impacto en los beneficiarios
y la sociedad en general. Se firmaron una serie de convenios
con instituciones académicas participantes en los programas
que aumentaba la sostenibilidad de las diferentes iniciativas
a través de la creacion de diplomados y otras actividades que
dieran continuidad de la transferencia de conocimiento una
vez terminada el programa conjunto en cuestion.

Los Diplomados de Seguridad Ciudadana desarrollados y
realizados con el Programa Conjunto Ventana de Paz tuvieron
entre sus objetivos convertirse en un espacio de conocimiento
sobre la seguridad ciudadana desde un enfoque de derechos
humanos y un enfoque de género. Igualmente, extendieron
a los y las estudiantes conocimientos que les permitiesen
reflexionar en el disefio de construccion de planes, politicas,
y estrategias de abordaje de seguridad ciudadana. La clave de
éxito de los diplomados fue la participacion de las personas
involucradas en los temas de seguridad ciudadana, ya sea desde
las instituciones de gobiernos, municipios, sector privado,
tomadores de decision, sociedad civil, comunicadores sociales
entre otros. Para lograr la sostenibilidad de estos espacios
de aprendizaje e intercambio se realizaron memorandums
de entendimiento, acuerdos, actas, y/o resoluciones que
respaldaron laimplementaciony las réplicas de los diplomados.



Reflexiones de Ventana de Paz sobre el
Observatorio de Seguridad Ciudadana:

El Observatorio de Seguridad Ciudadana en la
Cémara de Comercio, Industrias y Agricultura de
Panama es una experiencia exitosa basada en
la relacion publico-privada con el apoyo de la
cooperacion internacional para aportar informacion
atoda la poblacién. El Observatorio se ha convertido
en un referente nacional paralos datos e informacién
de seguridad ciudadana. Se han abierto espacios
de didlogo y debate entre instituciones publicas,
medios de comunicacién, entidades académicas
y la ciudadania en general. Esta iniciativa ha
contribuido a mejorar las capacidades técnicas
de los responsables de recolectar informacion de
las distintas instituciones de seguridad; asi como,
en el proceso de divulgacion de estadisticas e
incentivando al ciudadano a través de campanas
de sensibilizacién a denunciar los hechos delictivos
a las autoridades correspondientes. Igualmente
ha propiciado un espacio de didlogo y debate
entre las instituciones generadoras de informacion
sobre la forma de registrar e interpretar los datos.
Ha reunido un grupo de expertos nacionales a
través del Consejo Asesor que han acomparado al
observatorio durante su implementacion

“En un clima de constante didlogo y participacién
ciudadana, el Observatorio de Seguridad Ciudadana
de la Cdmara de Comercio, Industrias y Agricultura
de Panamd, se encarga de analizar, producir
conocimiento, promover la consolidacion de
estrategias y brindar recomendaciones de politicas
en el tema de seguridad” - Federico Humbert Arias,
Presidente de la Cdmara de Comercio, Industrias y
Agricultura de Panama (periodo abril 2011-abril
2012)

Con el Programa Conjunto Cambio Climético se realizé un
trabajo muy valioso con los promotores y radio-comunicadores
comunitarios. A través de la sensibilizaciéony luego formacién de
los promotores en desarrollo humano, cambio climético, leyes
y normas aplicables al cambio climatico y comunicacién para el
desarrollo se pudo transmitir conocimiento sobre la tematica a
lolargo de las comunidades de la cuenca. Esta interaccién entre
personas de todos niveles (hombres, mujeres, jévenes, nifos,
autoridades locales y tradicionales) sobre los temas también
resultd en una movilizacién comunitaria para tomar acciones
en base a un auto-andlisis de recursos y amenazas para la
gestién de riesgos en la comunidad. Por ejemplo, durante las
inundaciones en la cuenca del Chucunaque en el 2010 mucho
se perdié en términos de infraestructura y medios de vida, pero
las comunidades, gracias a los sistemas de alerta temprana ya
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instalados en lazona, supieron como proceder en los momentos
de crisis y pudieron ser evacuados en forma oportuna.
Posteriormente, fueron las mismas personas capacitadas por
el programa conjunto quienes volvieron a reconstruir sus
planes de emergencia y mapas de riesgo en base a la nueva
realidad post-inundacion. Por otra parte, este fortalecimiento
y proactivismo de las mismas comunidades también influy6
en los planes de seguridad de agua establecidas en ambas
cuencas.

Con el Programa Conjunto Sector Privado la reflexion sobre
los elementos considerados en la redefinicion de costos de los
diferentes productos o servicios ofrecidos fue un proceso no solo
de transferencia pero también de construccion de conocimiento
central para el programa. En muchos casos la falta de un analisis
integral y comparativa, que consideraba una valoracién del
tiempo dedicado y una apreciacion sobre la calidad del producto
0 servicio, resultaba en una sub-representacion de los costos
reales del producto trabajado, y una remuneraciéon limitada
para el empresario, artesano y/o agricultor. En este sentido se
menciona como un ejemplo los talleres sobre competencias en
el uso de Internet que han permitido a los productores agricolas
acceder al Sistema de Informacién de Precios administrado por
el Instituto de Mercadeo Agropecuario, y como resultado, poder
definir mejor sus precios.

Contar con un andlisis y justificacion sustantivo de los costos
otorgados a productos y servicios dio paso a una mejora en
las capacidades de negociacion de los beneficiarios, mejoras
tecnoldgicas en los productos y procesos productivos, una
inserciéon en nuevos mercados, y un aumento de ventas en
mercados existentes. Tal ha sido la experiencia con asociaciones
de productores agropecuarios, las cuales han pasado de una
produccion tradicional, limitada, sin informacién de mercado
y vinculada a las condiciones de los intermediarios, a una
gestiéon orientada por la demanda y la administraciéon de
los costos de produccién, asi como a nuevas experiencias de
vinculacion directa a mercados con potencial de crecimiento
en el corto y mediano plazo, cuyos procesos estan en fase
de consolidacion. Ademas, en algunos casos se elaboraron
catalogos y codificacion de sus productos que fueron colocados
en diferentes redes sociales y entregados a los comercios y en
las Ferias Nacionales de Artesanias. En otros, esta reflexion y
andlisis llevd a la identificacion de nuevos productos que se
estan desarrollando por su valor turistico en areas rurales que
antes no se consideraban como posible fuente de ingreso.

La transferencia e intercambio de informacién y conocimiento
a través de los Centros de Innovacién y Demostracion (CIDERs)
propuestos por el Programa Conjunto Sector Privado destaca
la importancia de la innovacién en los productos y procesos
productivos y de servicios turistico artesanales en el medio
rural, con énfasis en las zonas de intervencion. El programa, en
conjunto con AMPYME, estd desarrollando el disefio del CIDER
de Coclé, como modelo para la futura creacion de otros CIDER en
otros sectores y areas (tomando de referencia el sistema de los
centros de innovacion tecnoldgica en Peru). La implementacion
inicia en el periodo de vigencia del programa conjunto y la
terminacion de esta fase estd prevista para finales del 2013.

Por ultimo, las pasantias organizadas a diferentes paises de la
region dentro del marco del Programa Conjunto Sector Privado
también fueron oportunidades importantes para intercambiar
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experiencias e informaciéon sobre temas de capacitacion
empresarial en general, técnicas para la elaboracién de
artesanias, técnicas y estrategias para el desarrollo del turismo

rural, igualdad de género y emprendedurismo, entre otros.
Adicionalmente, estos intercambios facilitaron la oportunidad de
fortalecer la cooperacion sur-sur y establecer nuevas alianzas con
organizaciones y entidades en el exterior.

(iii) Generacion de informacion y estadisticas como resultado de iniciativas establecidas
dentro del marco de los programas

A través del Programa Conjunto Ventana de Paz se impulsé
el Observatorio de Seguridad Ciudadana, que ha mejorado la
informacion sobre seguridad ciudadana en Panama. También
trabajo para lograr el fortalecimiento de observatorios locales
que mejore los datos e informacion que se generan a nivel local
ademas de su divulgacion y difusion. En alianza con la sociedad
civil y el sector privado se llevé a cabo el disefio y desarrollo
de una linea de base y un sistema de indicadores sobre Justicia
Penal de Adolescentes que permitird alinear los sistemas
informaticos y estadisticos de las instituciones del sistema de
justicia penal de adolescentes.

Un efecto colateral del trabajo con el Programa Conjunto de
Gobernanza fue la identificacion de mejoras en los sistemas de
registroy de informacion en general con los Centros de Salud. El
aumento en la interaccion de diversos sectores en las Unidades
de Coordinacion vy las otras actividades del programa abrid
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un espacio para contar con el apoyo de las comunidades para
que reportaran casos de enfermedades como diarrea, vomito,
enfermedades de la piel y desnutricién con mayor frecuencia y
consistencia. Adicionalmente, la comunicacion fluida entre los
equipos de los Planes de Seguridad de Agua y los técnicos de
salud en casos de un aumento notado en, por ejemplo, casos
de diarrea y posibles problemas con el nivel de cloracién en el
agua, contribuyé a mejorar la calidad de datos registrados en
los Centros de Salud.

A través del Programa Conjunto Cambio Climético, se
elaboré una linea basal de salud en donde por primera vez se
desarrolla un protocolo, se definen los indicadores de salud
y ambiente vinculados al cambio climatico y al estado de
salud de la poblacién en general. Este trabajo se desarrollo
en algunas comunidades indigenas donde nunca se habia
recolectado datos de esa forma. Por otra parte, con las



estaciones meteoroldgicas y climatoldgicas se fortalecié la
Red Hiderometeroldgica Nacional, generando informacién en
areas donde anteriormente no se tenia cobertura, por ejemplo
niveles de precipitacién y caudales de rio, calidad de agua,
entre otros. De manera paralela, los estudios de vulnerabilidad
recopilaron y ampliaron informacién base para diferentes areas
tematicas en ambas cuencas.

Adicionalmente, se hizo un trabajo colaborativo de recopilacién
con las comunidades de las formas en que ellas mismas
enfrentaban el tema de cambio climatico y practicas de
adaptacion al medio de la poblacidon Ngabe. La sistematizacion
de normas tradicionales para el manejo de recursos naturales
permitird tomar medidas para la mitigacién del cambio climético
que respeten costumbres locales. Antes del programa conjunto
se aplicaban los procesos tradicionales, la diferencia en este
momento es que hay una compilacién de las normas y la misma
comunidad tuvo la oportunidad de identificar los diferentes
mecanismos que se han desarrollado a través del tiempo.

Con el Programa Conjunto Sector Privado se realizd un
levantamiento importante del inventario de infraestructura,
planta turistica, y atractivos turisticos en mas de diez
municipios. Adicionalmente, se llevé a cabo un levantamiento
de las actividades turisticas existentes. Ambos estudios son
fundamentales para poder seguir desarrollando el turismo rural
y comunitario en las zonas de intervencién seleccionadas ya que

presentan un panorama actualizado de la situacion para poder
priorizar préximos pasos de manera estratégica y coordinada.

Ademés con el Programa Conjunto Sector Privado se realizaron
dos estudios en el sector artesanal, el primero una Prospeccion
de la disponibilidad de Bellota para el uso de actividades
artesanales y el segundo una Prospeccion de mercado del
sombrero pintado en Panamd, con el objetivo de obtener
informacién que permita el disefio de politicas publicas de
apoyo a este sectory también aproximarse con mas informacion
al mercado. Adicionalmente con este programa conjunto
se desarroll6 un Manual para el Desarrollo Emprendedor,
incorporando en el mismo el enlace entre los comportamientos
emprendedores que son la base del programa, por la
investigacion internacional que los sustenta, con la gestién
empresarial y el uso de tecnologia; de igual manera se generé
material para talleres cortos en Emprendimiento, Asociatividad
y Trabajo en Equipo. En otro caso, como parte de las acciones
del programa conjunto, se estan sistematizando los procesos
de desarrollo de capacidades, mediante la elaboracion de
modulos para la gestidon empresarial y organizacional en el
ambito rural. Como ejemplo se destaca la iniciativa del MIDA
para concretar el proceso de Transferencia Metodoldgica
aplicado en el marco del programa conjunto para atender el
desarrollo de capacidades empresariales y organizacionales
de los beneficiarios del sector agro, mediante la gestion de
recursos propios de la institucion.
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Fortalecimiento del trabajo conjunto

En el contexto de los programas conjuntos el reto de alinear
los actores involucrados hacia un fin comun requirié de: una
coordinacion central, reuniones periddicas a nivel técnico y
gerencial, la gestion constante de informacion, una planificacion
conjunta, negociaciones de alto nivel, y en algunos casos,
redefiniciones y reajustes sustantivos en la implementacion de
los programas.

La necesidad de trabajar colectivamente en los procesos de
disefio, planificacion e implementacion de los programas
conjuntos llevé a un fortalecimiento del concepto de trabajo
conjunto'. Para facilitar la congregacion de visiones distintas,
crear un espacio de confianza y lograr la voluntad por parte
de los niveles gerenciales fue un paso fundamental. En este
sentido se valoré positivamente la incorporaciéon de grupos
de beneficiarios desde la etapa de disefio. En varios casos
ellos mismos han comentado que, por primera vez con los
programas del Fondo-ODM, fueron tomados en cuenta por
parte de las agencias o instituciones en las fases iniciales, lo
cual contribuyé a una alta aceptacién de las intervenciones.
Es importante sefalar que abrir el abanico de participacion
de los actores implicados en los programas también requirio
flexibilidad con algunos tiempos originalmente previstos para
realmente involucrar a las comunidades.

Para la gestién de iniciativas fue importante crear un equipo
de trabajo especializado encarnado en las Unidades de
Coordinacién o de Ejecucidn', que reunian a las Agencias del
SNU, las contrapartes institucionales y otros socios y actores
segun las diferentes actividades para reducir la dispersion y falta
de visién estratégica integrada. Contar con un espacio donde
todos los actores relevantes se sentian escuchados dentro de
una estructura horizontal, incentivé a las agencias, contrapartes
institucionales y otros socios para seguir trabajando de manera
conjunta.

En cuanto al trabajo conjunto inter-agencial, cabe notar que
los lineamientos establecidos por el Programa Conjunto
Cambio Climatico se han visto replicados con el Programa
de Colaboracién de las Naciones Unidas de Reduccion de
las Emisiones Debidas a la Deforestacion y la Degradacion
Forestal (ONU-REDD) en el pais. Tres de las cuatro agencias
(PNUD, PNUMA y FAO) del Programa Conjunto Cambio
Climatico también participan en este nuevo programa, y dada
su experiencia conjunta inicial han reproducido elementos de
las estructuras de gobernanza del Fondo-ODM con el nuevo

programa en el nivel nacional. Las experiencias adquiridas a
través del Programa Conjunto Cambio Climatico han ayudado
a defender algunos elementos del programa conjunto ONU-
REDD con mayor naturalidad y credibilidad dado que ya se

Reflexiones de socios del Programa Conjunto
Cambio Climdtico sobre las inundaciones del
2010 en el Darién:

“Cuesta imaginar que en el 2010, en esta misma
zona, el paisaje era totalmente diferente.
Se produjo una gran inundacién. Muchas
comunidades, especialmente en el area del
Darién, tuvieron que ser evacuadas, perdiendo
todas sus pertenencias, sus casas, animales de
granja, cultivos y demds medios de subsistencia.
Los efectos pudieron haber sido peores. La
poblacion de la comunidad de El Salto, destaco
el papel clave de los sistemas de alerta temprana
y monitoreo, en especial las reglas para medir
el nivel del rio, y los equipos de comunicacion
por radio proporcionados por el Programa
Conjunto. Durante la crecida del rio, los equipos
de radio permitieron mantener informadas a
las comunidades de la cuenca, lo que facilité la
evacuacién y evité la pérdida de vidas humanas.
Durante la evacuacion, los indigenas volvieron
para rescatar los aparatos. En palabras de uno de
sus lideres: “no podiamos dejar atras lo que fue
clave para salvar nuestras vidas"”.

“Tenemos la voluntad y hemos prestado mucha
atencién al tema de mantenimiento [de los
acueductos]...Nosotros ~ mismos  podemos
capacitarnos. Con el apoyo técnico [del programa
conjunto] estamos mejorando la organizacién

Roy Smith Buy, Presidente de la JAAR de Punta Valiente,
Comarca Ngabe-Bugle.

14 Para estos programas, el trabajo conjunto se entiende como un trabajo coordinado y consensuado entre todos los actores principales bajo un solo plan
operativo. Es aplicable para el trabajo inter-agencial; el trabajo inter-institucional; y también el trabajo entre agencias e instituciones, sociedad civil, academia, sector

privado, comunidades beneficiadas, entre otros.

15 Algunos programas contaban con una Unidad de Coordinacion, otros con una Unidad de Ejecuciéon. En ambos casos el propésito era igual: un ente que
coordinaba y gestionaba las acciones conjuntas de todas las agencias y contrapartes de una manera estratégica y en linea con el plan de trabajo establecido.
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conoce una manera efectiva de trabajar y solucionar problemas
entre las agencias.

En el caso de las instituciones del estado, los programas
conjuntos, tanto en el nivel central como en los niveles
regionales y locales, sirvieron como intermediarios informales,
o “puentes’, entre instituciones gubernamentales y otras
entidades que trabajan en temas similares. En algunos casos
también sirvieron para mejorar los canales de comunicacién
entre oficinas centrales y las oficinas regionales y locales de los
ministerios y otras instituciones involucrados.

Con el Programa Conjunto Cambio Climético, la creaciéon de
Comités de Coordinacion Local (CCL) que reunian a actores
institucionales a nivel regional, autoridades tradicionales y
otros miembros de la sociedad civil y las comunidades en
general servian como un ejemplo de cémo abrir el abanico de
participaciony articular esfuerzos entre varios niveles y sectores
para promover la gestion integrada de los recursos dentro de
la cuenca. Uno de los temas mas importantes, y punto central
del programa conjunto, mas allad del mero seguimiento a las
actividades en campo, fue el trabajo realizado con los CCLs
para desarrollar intervenciones integrales donde la gestién de
riesgo incorporaba elementos ambientales, de salud y agricola
de manera conjunta y no sectorial.

En el caso del Programa Conjunto Gobernanza se destaca el
fortalecimiento del rol de las oficinas regionales del MINSA 'y su
trabajo con las agencias, instituciones centrales y comunidades
mismas. Adicionalmente ese programa destacé que a través
del trabajo conjunto en los diferentes espacios de interaccion
y gestion se logré cambiar la percepcién que proporcionar y
garantizar agua potable es la responsabilidad exclusiva del
MINSA y que hay que tomar en cuenta otras instituciones,
por ejemplo la Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM) y las
autoridades comunitarias, en el cuidado del liquido vital.
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Para el Programa Conjunto Sector Privado las Mesas Teméticas
establecidas sirvieron como un espacio de didlogo inter-
sectorial importante para instituciones gubernamentales a
nivel local, otras instituciones como la Camara de Turismo y
otras asociaciones de las zonas de intervencion. El ejemplo de
la definicién de las propuestas para las rutas turisticas es otro
ejemplo de un trabajo conjunto y coordinado, donde se pudo
observar un alineamiento natural de los actores involucrados
para llegar de manera oportuna a la meta concreta de
generar productos turisticos como estrategia de identificar
y definir ingresos adicionales a las comunidades atendidas.
Adicionalmente las sesiones de andlisis y planificacion
realizadas para el desarrollo econémico local basado sobre el
turismo es otro ejemplo del trabajo conjunto interinstitucional
a nivel local que amerita mencion.

Por otro lado, con el Programa Conjunto Sector Privado se pudo
observar una reactivacion de trabajo conjunto entre algunos
ministerios y agencias que ya habian trabajado juntos en el
pasado, y también la consolidacién de nuevas alianzas entre
agencias e instituciones del estado. En ambos casos los vinculos
establecidos dentro del marco del programa conjunto podran
servir para considerar futuras iniciativas de desarrollo.

En el caso de Ventana de Paz hay que resaltar el establecimiento
de los Comités de Seguridad Ciudadana con la participacion de
representantes de instituciones locales, sociedad civil, y el sector
privado. En ese sentido es importante sefialar que los mismos
actores han sido pieza clave en el proceso de construccion de
los Planes Locales y la implementacién de los diplomados. Los
Comités cuentan con el respaldo de los consejos municipales
y la participaciéon de actores juveniles ademds de comisiones
especificas en los temas de género y juventud para el desarrollo
de los planes locales de seguridad.



Adicionalmente, es importante no perder de vista que gracias
a las iniciativas de los programas conjuntos, y los espacios
de interaccion y didlogo generados en varios niveles, se ha
podido observar una mejora en el trabajo conjunto inter-
comunitario entre diferentes comunidades beneficiadas. En el
caso de Cambio Climatico se puede destacar que producto de
los sistemas de alerta temprana, hay una mayor comunicacion
entre las comunidades de la cuenca alta y la cuenca baja, y un
mayor interés de parte de la academia para seguir interviniendo
en la zona y brindar su expertise y apoyo técnico. Ejemplos
incluyen la Universidad Tecnolégica de Panama (UTP) que
apoyé en los talleres de fortalecimiento, asi como la Fundacion
Natura que haincluido la cuenca del Tabasara como una cuenca
prioritaria en su plan de trabajo 2013. En Gobernanza, se resalta
el trabajo mancomunado para el mantenimiento y cuidado de
acueductos, particularmente en el caso de las comunidades de
Sirain Arriba, Kankintu y Bisira que comparten la misma toma de
agua. Con Ventana de Paz, el trabajo realizado a nivel local y las
interacciones entre municipios para actividades del programa
conjunto ha resultado en un aumento en la comunicacién e
intercambio de experiencias y conocimiento entre Chorrera,
Arraijan y San Miguelito.

Otro proceso clave para los programas que trabajaban con
comunidades indigenas y gobiernos tradicionales fue la
incorporacion de sus representantes desde la etapa de diseno

y planificacion del programa en general y de las iniciativas
especificas. Adicionalmente, a pesar del tiempo adicional que
se podrian demorar las consultas y validaciones de productos y
documentos con representantes tradicionales, fue importante
para garantizar la aceptacion de los mismos por parte de las
comunidades. En algunos casos miembros de las comunidades
y lideres tradicionales resaltaron el hecho que estos programas
fueron los primeros en considerarlos como socios en la
implementacion mas que meros beneficiarios de un programa
de desarrollo.

Otro ejemplo interesante de un trabajo conjunto entre diversos
actores se puede observar con el Programa Conjunto Sector
Privado mediante una integracién de actividades econémicas
en base al turismo, por su capacidad integrador de ofertas
comerciales procedente de otros sectores (artesania, agro,
logistica, comercio por menor, entretenimiento, pesca, y
deporte, entre otros). Pensar en el turismo como eje permite
fusionar las actividades productivas y econémicas del territorio,
incluyendo actividades que se consideran intangibles como la
cultura y el folkore. En general, con este programa conjunto se
pudo observar como una suma de diversas iniciativas agricolas,
turisticas y artesanales y sus respectivos actores publicos y
privados pudieron organizar y articularse para impulsar el
desarrollo econémico local en las zonas de intervencion.
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Incidencia en politicas publicas

La promocion y fortalecimiento de capacidades; la generacion,
organizacion y presentacion y la gestion de conocimiento; y el
fomento dinamicas integrales de trabajo son elementos que, se
espera eventualmente tendrdn incidencia en la creacion y puesta
en marcha de politicas publicas sobre temas de desarrollo. Si bien
en el corto plazo el impacto directo que posiblemente tuvieron los
programas conjuntos puede ser modesto y dificil de cuantificar,
la expectativa es que directa o indirectamente las semillas de
conocimiento y el apoyo y asistencia técnica brindada a los socios
institucionales resonard en la creacion y ejecucion de reglamentos,
proyectos y otras politicas vinculadas a las metas establecidas para
el logro de los ODMs y las agendas de desarrollo post-2015.
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(i) Alineacion de programas hacia la incidencia politica

La elaboracién de las propuestas programaticas, su aprobacion
y puesta en marcha coincidié con un cambio de gobierno
en Panami, lo cual significé que fueron necesarias ciertas
adaptaciones en la programacién original para facilitar la
alineacion hacia un objetivo comun dentro de la coyuntura
de nuevos procesos institucionales. Esta transicion requirié de
un analisis institucional para rescatar necesidades del terreno
y redefinir algunos resultados y productos buscados por el
Secretariado del F-ODM en conjunto con la las instituciones
publicas, las agencias del SNU, y otros socios. El éxito de estos
ajustes dependié mucho de la flexibilidad y voluntad de las
partes involucradas.

Dentro de los analisis y mapeos de actores también aparecieron
actores claves que si bien fueron contemplados dentro del
marco del programa, no fueron considerados en las etapas de
disefoy planificacidn. En esos casos fue necesario hacer un alto
al programa para sentarse a reacomodar los planes operativos
segun las perspectivas de estas personasy grupos. Este proceso
de reflexion y didlogo con todos los actores fue fundamental
para la realizacion de las iniciativas programadas.

Tomando nota de lo anterior, en el caso del Programa Conjunto
Cambio Climatico se desarrollaron una Estrategia de Gestion
Integrada de Adaptacién al Cambio Climatico y dos Planes de
Manejo de Vulnerabilidad de la cuenca que fueron adoptados o
estan en proceso de serlo por parte del Gobierno.

ConelProgramaConjunto SectorPrivado, eldidlogo permanente
entre las instituciones gubernamentales, las agencias del SNU y
los otros actores, asociaciones y organizaciones involucrados
resultd en una vision conjunta y focalizada sobre el turismo
rural como fuente de generacion de ingresos en las areas de
intervencién que no se habia contemplado anteriormente,
y que servia como respaldo a los esfuerzos que se habian
realizado en el pasado o que estaban en marcha en las areas
intervenidas, asi como para laimplementacion de instrumentos
permanentes de innovacién en el medio rural.

Por otro lado, una de las ideas clave de la politica de
intervencién en el medio rural contenida en las redefiniciones
estratégicas del Programa Conjunto del Sector Privado, ha sido
el tema de la innovacion. En ese sentido, se ha hecho mucho
énfasis en (1) el disefio e implementaciéon de instrumentos
permanentes para acompanar el proceso de innovacién en el
mundo rural, empezando con el sector turistico-artesanal, en

Reflexiones sobre el desarrollo turistico y
econémico de la comunidad El Aquila

El Aguila es una comunidad compuesta por
unas 50 familias campesinas localizada en el
Norte de Coclé, que ahora cuenta con una
nueva carretera que conecta el destino turistico
de El Valle con Penonomé o La Pintada. Con las
capacitaciones sobre sensibilizacion turistica y el
acompafnamiento técnico del Programa Conjunto
Sector Privado estas familias han podido mejor la
calidad e innovacién de sus productos, lo cual
constituye un paso fundamental para impulsar el
desarrollo de capacidades empresariales. En ese
sentido, con el apoyo del programa conjunto El
Aguila ahora cuenta con tres kioscos de ventas
de artesanias y productos agricolas y esta en
proceso la elaboracién de un producto turistico
cultural. Adicionalmente se estd desarrollando
un sendero articulado con otras comunidades
del programa conjunto para la incorporacién de
la comunidad en la cadena de valor del turismo.
También se impulsa el desarrollo de un negocio
turistico asociativa que ofrecerd servicios de
venta de artesanias, comidas tipicas, y de guianza,
lo que contribuira al desarrollo econémico local
a través de la incorporacién de otros agentes
econémicos.

conjunto con AMPYME; (2) la promocién y sensibilizacion del
AMPYME para reorientarla hacia la innovacién de proceso y de
producto, (3) en la asistencia técnica para la innovacioén a los
grupos de fibra de Coclé, los grupos de textiles y bordados de
Herrera y Chiriquiy los grupos de Agroindustria de Herrera con
consultores relacionados directamente con el mercado; (4) con
el desarrollo de parcelas demostrativas de productos agricolas,
para productores de Coclé y Veraguas.

(ii) Consolidacion de politicas existentes

En otros casos, por ejemplo dentro de la ventana de
Gobernanza Econdmica Democrética vinculado al acceso
sostenible a agua potable y saneamiento basico, no fue
necesario un cambio de enfoque dado que se mantenia en
linea con las politicas existentes. En ese caso el proceso se
concentrd en la consolidacion y ejecucion de la politica misma
a través de un aumento de cobertura con la construccion de

acueductos y fosas sépticas. El fortalecimiento de capacidades
y el empoderamiento comunitario fue un factor de éxito central
para este trabajo.

Para el Programa Conjunto Cambio Climatico, los planes de
manejo, los proyectos pilotos, las estrategias integrales y de
gestion, entre otros, se convertian en una manera concreta de



poner en accion la Politica Nacional de Cambio Climatico. Es
decir, la politica existente era el paraguas donde encajaban las
distintas actividades del programa conjunto. En este sentido se
deberia afadir que todo esto se llevé a cabo en un contexto
muy singular de cuencas hidrogréficas donde existe un alto
nivel de multiculturalidad.

Finalmente, Para el Programa Conjunto Sector Privado el haber
activado e impulsado el tema de la innovacién de una manera

proactivay concreta fue un detallado proceso de sensibilizacién,
orientacién y diseflo que acompané la decision asumida por
el Estado panamefio con la Ley 72 de 11 de noviembre de
2009, que reforma las normas que regulan las actividades de
AMPYME.

(iii) Apoyo para un enfoque integral

A través de la generacion de informacién pertinente,
capacitaciones, asistencia técnica puntual, diplomados,
foros académicos, y la incorporaciéon de actores de distintos
sectores de la sociedad panamenia, fue posible contribuir a un
enfoque mas integral en los temas de seguridad ciudadana
en el pais. Por ejemplo, el Programa Conjunto Ventana de Paz
ha propiciado y participado en espacios de debate con otros
programas vinculados a tema de violencia para conversar y

=
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analizar el abordaje de la seguridad ciudadana en Panama
y como mejorar las iniciativas de prevencién con enfoque
integral que se estan implementados a partir de la experiencia
trascurrida del programa conjunto. En ese sentido se ha visto
un cambio en el discurso general sobre la materia, por ejemplo
una mayor valoracién de temas de prevencion. Adicionalmente,
la incorporacién de actores no tradicionales en el tema de
seguridad publica ha sido un factor de éxito.
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B APRENDIZAJESY
RECOMENDACIONES
EN LA PLANIFICACION E
IMPLEMENTACION DE LOS
PROGRAMAS CONJUNTOS

Un disefio realista y una planificacion efectiva y participativa con los actores que estaran involucrados en la ejecucion del programa
son fundamentales para el buen desarrollo y éxito de cualquier programa; permite identificar silos objetivos y resultados esperados
son factibles y alcanzables dentro del tiempo de ejecucion previsto y con los recursos destinados al programa. Ademas contempla
si se ha considerado todas las acciones necesarias para garantizar un estandar de calidad a fin de alcanzar los productos de un
programa. Por ultimo, intenta identificar de antemano posibles problemas y riesgos asociados que pudieran surgir. Una vez
comenzada laimplementacién, es sumamente importante que todos los actores tengan claridad hacia donde se apunta el programa
y cual es la manera mas efectiva de alcanzar las metas y resultados esperados. En ese sentido la coordinacién del programa, el
compromiso del equipo de trabajo, y una Unica visién sobre como alcanzar las metas establecidas son aspectos criticos para un
desempeiio efectivo, que deben definirse y consolidarse desde el primer dia de actividad.

En esa vena, algunos aprendizajes y recomendaciones compartidos entre los Programas Conjuntos del Fondo-ODM en Panama son:

Inclusion de los actores relevantes en la construccion de soluciones

La participacion inclusivay activa de los beneficiarios y socios
en la implementacién desde las etapas iniciales de disefio y
planificacion de los programas fue clave para aumentar la
sostenibilidad de los resultados esperados.

Se debe considerar un tiempo adicional en la formulacién del
programay posteriormente en su etapa de arranque para que
se pueda definir de forma compartida la estrategia de accién,
objetivos, resultados esperados y forma de funcionar, con los
socios nacionales y los beneficiarios mismos e incorporarlos
en la planificacién de las acciones a desarrollar, compartiendo
las modalidades de funcionamiento y de seguimiento.
Adicionalmente se recomienda que periédicamente se haga
una retroalimentacion participativa y que se asegure que la
planificacion tenga suficiente flexibilizad como para cambiar
el plan de trabajo para adaptarlo a cambios en el contexto
del pais si fuera necesario.

Coordinacion de actores y acciones

La complejidad de estos programas y el numero de
actores directamente involucrados en la ejecucién de
actividades implico la necesidad de establecer un periodo
de induccién y organizacién al comienzo del programa para
alinear al equipo técnico. En ese sentido debe existir cierta
centralizacién en el disefio, planificacién y gestién. Por otra
parte, la dispersién de actividades e iniciativas en las areas
de intervencién no permitioé focalizar las acciones conjuntas
en determinado territorio.
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Se debe asegurar mayor precision en las intervenciones y en
la identificacién del publico objetivo durante la formulacién
y planificacién de un programa Una discusién previa sobre
lo que cada actor entiende por los ejes tematicos y como se
distribuird los recursos es altamente aconsejable.
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Simplificacion de los procesos administrativos.

Los manejos administrativos de las Agencias participantes
muchas veces dilataron los procesos y no permitieron
un conocimiento claro de las inversiones y actividades
planificadas y realizadas.

Con el fin de facilitar los procesos de manera oportuna, las
unidades de coordinacion deben tener autonomia para
el manejo de los fondos y procesos administrativos. El rol
de las Agencias debe enfocarse en brindar apoyo técnico
especializado. Para esto es necesario contar con una
estructura administrativa clara y una coordinacién conjunta
basada en resultados.

Vision hacia la sostenibilidad de las iniciativas

La presion por implementar y mostrar resultados en poco
tiempo dificultdé mantener una visién encaminada hacia la
sostenibilidad de las iniciativas prioritarias.

En ese sentido se sugiere considerar plazos mas largos
para la implementacién, dado que se trata de procesos
complejos para reducir la pobreza y mejorar la calidad de
vida de los beneficiarios y demas socios. Dicho eso, habria
que considerar resultados de mediano plazo en la estrategia
de seguimiento. Adicionalmente, donde corresponde se
debe contemplar acuerdos y convenios con los socios para
generar apropiacion y establecer acciones posteriores una
vez haya concluido el programa.

Comunicacion y visibilizacion conjunta

La falta de alineacién y coordinacién desde el comienzo,
provoca que un programa de esta naturaleza y complejidad
se percibe como un conjunto de acciones desarticuladas
y que las acciones individuales se vieran por fuera de un
marco homogéneo y estratégico. En algunos casos, resulté
mas importante la visibilidad de cada Agencia a nivel
individual, en lugar de la Asociacién entre el SNU y de los
socios nacionales.

Se recomienda que la labor de comunicacion y gestion
de conocimiento deba estar concentrada de forma
transversalizada, como un conjunto y no por agencia o
institucion. En el caso de programas como los del Fondo-
ODM se aconseja que la Unica imagen publica sea la del
conjunto de socios (en este caso representado por el
Secretariado F-ODM, y no de cada socio o actor.

Continuidad de funcionarios y personal.

La alta rotacién de funcionarios institucionales y otro
personal dificulta la toma de decisiones e implementacién
de actividades dada la necesidad de reconstruir una memoria
del programa conjunto para los recién llegados.
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Aprendizaje Recomendacion

Para permitir una continuidad de entendimiento y visién
colectiva, se debe mantener la informacién actualizada
a nivel técnico y gerencial. Seria conveniente generar
mecanismos de memoria, y también sistemas electrénicas
de conservacion del historial del programa, que también
pueden servir para el seguimiento y evaluacion, para mitigar
la rotacién de técnicos del programa.



Un seguimiento eficiente y para una gestiéon basada en resultados.

Aprendizaje Recomendacion

La falta de estrategias y planes de seguimiento establecidos
desde el comienzo de los programas, y la poca participacién
activa de actores involucrados en el desarrollo de los
marcos de resultados, llevd a un seguimiento enfocado
mas en lo programético y operativo (“activitis”) para una
rendiciéon de cuentas al donante en vez de una gestidn
basada en resultados que contribuia a la toma de decisiones
estratégicas para el logro de las metas establecidas dentro
del marco del programa.

Para garantizar un seguimiento eficiente, se sugiere incluir
un cronograma de seguimiento y una asignacion de recursos
financieros en el disefio del programa. Adicionalmente, para
un seguimiento conjunto se recomienda definir claramente
los roles y responsabilidades de las agencias, instituciones y
otros actores involucrados. Por ultimo, se deberia sensibilizar
a los actores para que entiendan el seguimiento como un
elemento central para el éxito del programa y no como una
tarea adicional al momento de elaborar informes.

Un numero razonable de actores principales.

Un numero elevado de actores principales frecuentemente
retrasa la toma de decisiones sobre el desarrollo de planes
de trabajo y la implementacién de actividades programadas
dadolas prioridades diversas de los mismos, la falta de tiempo
disponible para dedicar a las reuniones colectivas, multiples
visiones sobre como llegar a los resultados esperados, ente
otros. Adicionalmente, en el caso de las Agencias del SNU,
la incorporacion de agencias no-residentes periédicamente
implicaba un reto adicional al momento de tomas de
decisiones colectivas.

La incorporacion de una perspectiva de género en laimplementacion de

Durante la fase de disefio del programa se deberia realizar
un analisis detallado de los actores principales que estaran
participando para garantizar que hay una vision homogénea
sobre como alcanzar los objetivos generales. Durante la
implementaciéon del programa se deberia definir claramente
los roles y responsabilidades de cada actor y también definir
los mecanismos para la toma de decisiones operativas y
estratégicas, como puede ser la focalizacién de los objetivos
y resultados para reducir la cantidad de socios o reducir el
riesgo de dispersion.

actividades.

Una alta participacién de mujeres en un programa no es
necesariamente un indicador de una incorporacién de una
perspectiva de género. La incorporacién de una perspectiva
de género en el seguimiento y evaluacion de un programa va
mas alla de una simple desagregacién de datos por hombre/
mujer y nifo/nifa.

Es fundamental incorporar desde la fase de disefio un
enfoque que considera las diferentes oportunidades, las
diferentes necesidades, y las interrelaciones existentes
entre los hombres y las mujeres. También se sugiere realizar
capacitaciones y sensibilizar a los actores principales y otros
sociosybeneficiariosdel programaentemasdeincorporacién
de una perspectiva de género en la implementacién de
actividades y en los procesos de seguimiento y evaluacién
correspondiente.

Tiempos suficientes para procesos de desarrollo.

Sentar las bases para la generaciéon de cambios significativos
en procesos de desarrollo es un tema complejo que requiere
de programas y proyectos de mediano o largo plazo.
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Para programas con grandes aspiraciones de cambios,
considerar un tiempo no menor de cinco afos para alcanzar
los objetivos esperados.
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B CONCLUSIONES

El Fondo-ODM les brindé a varios paises del mundo una oportunidad importante para mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos
a través de la reduccion de pobreza y el logro de los ODMs. También presenté a los Organismos de Naciones Unidas, junto con sus
multiples socios nacionales, una oportunidad Unica para fortalecer la coherencia e impacto de su trabajo de desarrollo en los paises
seleccionados. En ese sentido, a través de los cuatro programas conjuntos del Fondo-ODM ejecutados en Panama, Organismos del
SNU, contrapartes institucionales, y otros socios de la sociedad civil, academia, ONGs, sector privado, y comunidades participantes,
entre otros, apoyaron de manera conjunta y coordinada avances en el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio en el pais. Las
contribuciones a los ODMs se enmarcaron dentro de distintos procesos intrinsecos presentes en todos los programas conjuntos.
Como resultado de una reflexion colectiva entre todos los programas conjuntos, se agruparon estos procesos en cuatro ejes
principales:

(i) Fortalecimiento de capacidades

+ Aumento en conocimiento técnico
« Mejoramiento de capacidades a nivel nacional, regional y local

(i) Generacion de informacion y gestion de conocimiento sobre temas vinculados al desarrollo

- Difusion de informacién predeterminada por los Documentos de Programas a través de manuales, guias u otros mecanismos
« Transferencia de informacion y conocimiento especifico a través de talleres, capacitaciones, diplomados, entre otros
- Generacion de informacion y estadisticas como resultados de iniciativas establecidas dentro del marco de los programas

(iii) Fortalecimiento del trabajo conjunto

(iv) Incidencia en politicas publicas

+ Alineacion de programas hacia la incidencia politica
- Consolidacién de politicas existentes
« Apoyo para un enfoque integral

En ese sentido, los ejemplos reflejados dentro del contexto de los cuatro ejes y la seccion de lecciones aprendidas y recomendaciones
detalladas anteriormente proporcionan a distintos actores relevantes un resumen de la riqueza de lo que ha sido la experiencia de
los programas conjuntos del Fondo-ODM en Panama. Se espera que esta informacion sea util para futuros programas y proyectos
de desarrollo en Panama, y/o en otros paises o regiones que contemplan unir esfuerzos y experticias a través de un trabajo conjunto
entre varios actores.
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